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租賃住宅服務業

兆基管理顧問股份有限公司 陳柏勳副總經理

商機與經驗分享

租賃專法與不動產仲介經紀業

包租／代管

企業總部 和平
⾧安台北社會住宅部

臺北

新北

桃園

新竹

高雄

中和分公司
淡水分公司

龜山分公司
平鎮分公司

湖口營業處

新興分公司

兆基集團

服務據點 臺北總公司、新北分公司、桃園分公司、
高雄分公司、新竹營業處

管理數量 約 4000間 +房客破 40000 組

社會住宅 臺北、新北、桃園、高雄四都
【內政部社會住宅包租代管計畫】績優廠商

目前全台183名房屋管理人
員線上待命、即時解決房客問
題，提升管理效益

兆基管理顧問股份有限公司

管理六大事務
租賃管理最專業，開啟居住新視界

房東大事記

租賃管理最專業，開啟居住新視界

 不得限制報稅、稅賦轉嫁

 不得限制遷入戶籍

 押金上限2個月

 併入消保法規範中….

Q：另行約定私契、租金減退…等？

Ｑ：不給權狀或稅單正本防遷戶籍？

Ｑ：提前解約違約金上限㇐個月？！

Ｑ：房客受消保法保護，房東呢？！
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租賃住宅市場發展及管理條例

就住宅租賃市場目前所存在之問題，如：租賃契約關係保障不足、糾紛
處理不易、專業管理之缺乏、租賃住宅資訊不對稱等現況來研擬相關的
解決措施

法案起源

於中華民國106年12月27日總統華總一義字第10600154651號令制定公布
全文 46條，自公布後六個月施行；107年6月27日正式實施 內政部後續將
積極研議推動相關子法與配套措施

施行時間

健全租賃住宅市場，提出租賃住宅專業服務等 五大面向變革來保障國人
住宅租賃權益；此外為引導住宅租賃關係合理化，將成立非營利團體提
供專業諮詢，提供住宅租賃法律諮詢與糾紛調處管道，及建立租賃住宅
代管、包租服務機制，保障租賃當事人權益

法案重點

 租賃糾紛，若送由直轄市或縣 (市)不動產糾紛調處委員會
進行爭議調處時免收調處費用。

 由政府扮演公正專業第三人的角色，糾紛處理更具效率。

 鼓勵個人房東將房屋交由專業經營者代管或出租，以
促進租賃住宅市場專業化、減少可能糾紛。

 提供房東所得稅、地價稅及房屋稅之租稅優惠，活絡
租賃住宅之供給

 租賃住宅服務業為許可行業，要求服務人員應取得專業證
照、業者應繳交營業保證金，以強化租賃住宅服務業專業
能力及服務品質。

 明確規範現行租賃住宅市場爭議較多之情形 (如押
金上限與返還、出租人修繕義務、轉租、遺留物處
理、提前終止契約等)。

 將租賃住宅市場相關契約關係 (如：包租、轉租、
代管、一般出租等) 全納入規範，訂定契約範本及
應記載/不得記載事項，擴大權利義務之保障範圍。

 提供正確的租賃資訊，廣告刊登之媒體經營者應負
起查證責任，如：廣告面積、屋齡、樓層別、法定
主要用途等，確保租賃住宅資訊無誤。

讓租賃關係有保障

 政府輔導出租人或承租人組成非營利團體，藉互助機制增加
專業經營知識、提升糾紛處理技巧，使團體成為租賃雙方處
理租賃大小事的得力幫手。

 提供相關通譯服務，以協助新住民處理租賃事務。

租賃住宅市場發展及管理條例

讓住宅租賃有幫手 讓專業服務有制度

讓爭議處理有管道

讓委託經營有利多

未來租賃管理服務業者皆須接受輔導並加入公會

租賃專業化

各種租賃關係皆有相關合約，以保障雙方權益

合約細緻化

政府成為公正第三方，有效處理租屋糾紛

住宅所有權人租金所得稅、地價稅及房屋稅之減徵措施

優惠極大化

租賃住宅市場發展及管理條例

爭議最小化
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名 稱 消費關係 對象定位

房屋租賃定型化契約
應記載及不得記載事項

消費關係 B2C
房東對房客

委託管理租賃住宅定型化契約
應記載及不得記載事項 消費關係 B2C

代管業對房東

住宅租賃契約書
應約定及不得約定事項

非消費關係 C2C
房東對房客

住宅包租契約書
應約定及不得約定事項

非消費關係 C2B / B2B
房東對包租業

住宅轉租定型化契約
應記載及不得記載事項 消費關係 B2C

包租業對房客

租賃住宅：五份相關契約

服務項目 不動產經紀業管理條例 租賃住宅市場發展及管理條例
H704031不動產仲介經紀業
H704041不動產代銷經紀業

H706011租賃住宅代管業
H706021租賃住宅包租業

買賣 ✔

代租 ✔

代管 ✔

包租 ✔

只做買賣.代租 的房仲業，不需取得租賃住宅服務業資格
只做代管.包租 的租屋業，不需取得不動產經紀業資格
如代租後代管需取得 二個特許 (同一公司可)

不動產經紀業VS租賃住宅服務業
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現有房仲業如何加入包租代管？立即上手指南

申請許可

增加
營業項目

繳存
營業保證金

★證照準備★
專任租賃住宅管理人員

加入
同業公會

現有人員
立即上手

既有
房仲業

一般住宅租賃 租賃住宅服務業(合法業者)

所得稅 標準扣除額 43%
另 57%併入個人綜合所得

免稅額 6,000 元
6,000 -20,000元扣除額為 53%
20,000元以上為 43%

房屋稅
台北市
自住1.2%
非住非營2.4% 租賃住宅市場發展及管理條例18條

得予適當減徵
5年得延長一次

地價稅
自住0.2%
非住非營1%
差5倍

稅優：一般住宅v.s租賃專法

租賃住宅服務業展望

未來發展
Prospect＆ Development 

由由不動產不動產仲介經紀仲介經紀業業 發掘租賃發掘租賃住宅住宅服務業的服務業的商商機機

透過租賃住宅服務業提升透過租賃住宅服務業提升公司價值公司價值

由租賃由租賃住宅住宅服務業整合服務業整合房地產房地產 的的服務通路服務通路

簡報結束

兆基集團
兆基管理顧問股份有限公司

陳柏勳 副總經理 0982-885588

THANK YOU


