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發文字號：房仲全聯榮字第102142號

附    件：海峽兩岸服務貿易協議之相關資料 
主  旨：經本會多方努力並與經濟部、內政部等機關積極溝通下，本業在此次兩岸服務貿易協議清單中終獲得排除，其過程內容詳如說明，並轉知各公會所屬會員，請 查照。
說  明：

一、政府經過二年多的協商，兩岸服務貿易協議在2013年6月21日完成洽簽。協議明確了兩岸服務市場開放清單，其中大陸對台灣共開放有80條，台灣對大陸開放涉及到64條，涉及範圍包括有商業、通訊、建築、環境、旅遊、金融等行業。由於內政部自101年起為配合經濟部參與ECFA服務貿易協議之協商，即密切與本全聯會、各經紀業總部開會討論是否開放等事宜，而全聯會於歷次會議均主張反對，理由有：

1.以削價惡性競爭恐造成不動產經紀業業務流失壓力。
2.大陸業者不當挖角，造成台灣不動產經紀業人才流失。
3.劣質服務模式與國內業者競爭，將對不動產經紀業服務品質產生衝擊。
4.大陸業者多為大資本經營，台灣多為小資本經營，形成業務競爭壓力。

5.容易產生職業道德風險，如：消費者資料外洩或交易安全疑慮。

由於有諸多顧慮，全聯會理事長歷次討論會議均親自出席會議，會中極力表達反對開放大陸業者來台立場。此外，李理事長亦表示在產業制度面、服務品質、服務報酬及兩岸規範未建置完成前，不宜貿然開放等為捍衛我不動產經紀業之權益而努力。

二基此，為充分反應我不動產經紀業之心聲，全聯會特委託德霖技術學院進行專案研究以提供政府參考，避免政府在我不動產經紀業尚未有對應措施前，做出錯誤決策。經過期間之努力溝通下，內政部於本次服務貿易協定承諾內容，僅有殯葬服務業、老人及身心障礙機構、營造服務業等3項目，已確定不包含我不動產經紀業，顯見此期間全聯會與各縣市公會主張之策略相當成功。
三、總體而言，本次簽訂之海峽兩岸服務貿易協議是自2008年開始推動經貿正常化及自由化最具指標性的協議。各界褒貶不一，但兩岸服務貿易協議開啟兩岸在傳統製造業之外，台商進入大陸內需巿場的關鍵，對台灣具有實質效益外，相對未來大陸進入台灣與本國服務產業競爭是所必然，我不動產經紀業應及早加強服務品質及效率，以因應未來之挑戰。
四、綜上所述，檢附海峽兩岸服務貿易協議之相關資料，敬請各公會轉知所屬會員知悉。
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