102年度優良老店

【飛躍甲子  永續傳承】
選拔表揚申請須知
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 中華民國全國商業總會
「優良老店選拔表揚」申請須知

一、活動目的

臺灣有許多頗具盛名且歷史悠久的老店，肩負著傳統的字號歷久彌新地在各角落紮根茁壯，不因世代的更迭而被新潮流所取代，一個品牌能經營60年以上，凝聚了數代人的心血，具有相當珍貴的永續價值，為鼓勵及肯定經營傳承逾一甲子以上的老店善用其獨特的傳統價值、永續經營的理念著實老店經營者的智慧，發揮老店傳統的核心價值，並加以創新。
經濟部商業司特舉辦「飛躍甲子 永續傳承」優良老店選拔表揚活動，予以表揚國內具備良好企業文化形象、商業規範的臺灣老店，使老店有永續經營的原動力，以提供更好的服務回饋社會大眾。

二、辦理單位

主辦單位：經濟部商業司

執行單位：中華民國全國商業總會

三、參選資格(須同時符合以下兩條件)
(一)、全國各餐飲食品業、一般服務業等公司、行號。
(二)、店家經營傳承期間迄今已逾60年者。（曾獲經濟部「100年、101年度優良百年老店」獎項者，不得再參選。）
四、表揚店家名額：表揚店家以10家為原則，但實際當選店家及家數則以 

                  決審委員會議決，並由經濟部核定發布得獎名單。
五、參選方式/推薦、申請單位

     (一)、由直轄市及縣(市)政府、直轄市及縣(市)商業會，以及相關公、
           協會團體、一般消費者等提出推薦。
     (二)、符合資格之店家主動提出申請。

     (三)、連鎖商店或分公司則須由總公司提出申請，並以一家為限。             

六、選拔評選表揚辦法

本活動將透過初審擇優挑選前20家參選老店店家，再經由公平、公正、公開的網路票選方式及評選委員會進行實地訪查，經過周延的決審過程，最後挑選出10店家兼具一般消費者及專家們心目中最優質的臺灣「優良老店」，於102年11月1日商人節慶祝大會中頒發經濟部獎狀、獎座表揚，並安排晉見總統，以資鼓勵。
(一)、選拔評選辦法
1.評選委員會的組成：本選拔活動由主辦單位遴選產、官、學專家共7位組成「飛躍甲子 永續傳承/優良老店選拔活動評選委員會」(以下稱「評選委員會」)，負責評選與實地訪查等相關作業。

2.評選程序：
(1)初審：評選委員會就申請書面文件（相關文件要項請詳見評分表）進行審查，占總評選分數10%，依各評分標準進行評分，擇優挑選前20進入複審。
               102年度「優良老店」選拔初審（書面審查）評分表

	證明文件要項
	有
	無

	1.店家簡介
	□
	□

	2.年限證明
	□
	□

	3.店家營業證明
	□
	□

	4.店家營業照片
	□
	□

	5.店家宣傳文宣
	□
	□

	6.新聞剪報
	□
	□

	7.參與其他單位舉辦之活動資料
	□
	□

	8.相關合格認證標章
	□
	□

	9.店家官方網站
	□
	□

	10.其他(請敘明)
	

	共檢附         個證明文件


(2)複審：進行網路公開票選與評選委員會實地訪查作業，其  

         中網路公開票選占總評選分數10%；實地訪查評選
         則占總評選分數60%。

   eq \o\ac(○,1)網路票選  (網址：http://100.twcom.net)
通過初審之20家店家，將進行網路公開票選作業，每日每一個IP帳號可投兩票，分為餐飲食品業及一般服務業各一票，最後分別統計餐飲食品業及一般服務業之得票數，並依名次排序得分，本項票選活動占總評選分數10%。

   eq \o\ac(○,2)實地訪查評分標準-(總分100分，占總評選分數60%）

	評分項目
	說明
	分數

	經營理念與模式
	經營理念、願景、目標、策略
經營模式與歷程

老店文化特色

社會責任
	15

	經營成效與服務品質
	經營績效

服務品質

消費者滿意度
	25

	產品開發能力
	持續研發新產品

(限餐飲食品業)

持續研發新型新式樣產品

(限一般服務業)
持續推出符合消費者需求的產品

產品流程(製程)改善
	15

	行銷策略
	店家招牌外觀設計

廣宣獨特性與創意
產品包裝設計

行銷方法
通路多元化

拓展服務對象的廣度
	25

	環境衛生維護
	食品/產品衛生

環境整潔

店家環境舒適度
倉儲管理
	15

	其他特殊貢獻、事蹟
	特殊貢獻、事蹟
	5

	合計
	
	100


            (3)決審：決審分數計算方式為初審(申請書面文件審核)10%，
網路票選10%與實地訪查60%等評選分數，再加上
評選委員綜合評比分數20%計算總分數，依分數排
序前10名選為企業創新經營及服務模式傑出之「優
良老店」。惟實際當選店家及家數由決審委員會議決
，並由經濟部核定發布得獎名單。
(二)、表揚辦法
(1)晉見總統：由決審委員會評選前10名為本屆活動表揚店家，

訂於102年10月下旬循例安排晉見總統。
(2)公開表揚：得獎店家於102年11月1日商人節慶祝大會接
受表揚，頒發經濟部獎狀、獎座。
(3)媒體專刊露出： 
1.商人節專刊介紹102年臺灣優良老店經營理念、產品特色、店家歷程等，於102年11月1日當天發予得獎人及全體觀禮佳賓。
2.102年11月1日商人節當天刊登表揚店家資訊於財經新聞報，並公布於全國商業總會網站「優良老店」專區及「百年暨一甲子老店聯誼會」網站等。
3.委託節目製作單位拍攝ENG短片，該短片經剪輯後，於102年11月1日商人節頒獎典禮大會現場播出，頒獎典禮錄影並擇日於電視轉播。
(三)、選拔活動時程配置表(主辦單位保留變更修改之權利)
	項目內容
	時程

	活動報名
	102/06/01(六)至102/06/30(日)

	資格審
	102/06/20(四)至102/07/05(五)

	初  審
	102/07/10(三)

	複審：網路票選
	102/07/15(一)起至102/08/15(四) 24:00止

	複審：實地訪查
	102/07/15(一)至102/08/23(五)

	決  審
	102/09/中旬

	公布得獎名單
	102/10/上旬

	晉見總統
	102/10/下旬

	頒獎典禮
	102/11/01(五)


 (四)、申請方式

     1.符合資格之行業店家主動提出申請。

     2.由直轄市及縣(市)政府、直轄市及縣(市)商業會，以及相關公、
       協會團體、一般消費者等提出推薦。

     3.連鎖商店或分公司則須由總公司提出申請，並以一家為限。

     4.應備文件(應加蓋店家印章)如下：

(1) 檢附申請書/推薦書
(2) 參選聲明書
(3) 店家簡介、依法設立登記之相關證明文件（包含店家營
  業證明，並提出營業期間已逾60年的相關證明、店家
  照片、宣傳文宣、新聞剪報，相關合格認證標章或參與
  相關活動資料等）1份。
(4) 補件原則：本會在審核店家所提供上述各項書面文件
時，如有疑義得要求店家於限期內補件，若逾期未補件 

者，視同資格不符。
   (五)、申請報名時間
 即日起至民國102年06月30日截止，郵寄日期以掛號郵戳為憑。

＊備註

1.申請表格下載：

中華民國全國商業總會(http://www.roccoc.org.tw) 「優良老店專區」。
  「百年暨一甲子老店聯誼會」(http://www.100club.com.tw)
2.申請文件視為保密文件，本單位不對外發布，如需退還請註明。

3.全國商業總會進行初審，必要時得要求申請單位進行補件，逾期補件者視同放棄資格。
4.申請文件如有不實之情事，全國商業總會得撤銷其申請案。
七、執行單位

中華民國全國商業總會

地址：10656臺北市大安區復興南路一段390號6樓

聯絡人:劉美玲、鄭可郁小姐
聯絡電話：(02)2701-2671#224、229

傳真：（02）2755-5493、2754-2107
電子郵件信箱：meiling@roccoc.org.tw /ida@roccoc.org.tw
	102年度優良老店
 【飛躍甲子  永續傳承】
 選拔表揚申請書
單位名稱：                             (印章)
負責人：                               (簽章)

申請類別（請自行勾選）：

(餐飲食品業
(一般服務業
中華民國 102  年      月       日


表一、申請表
	店  家  名  稱
	中文

	
	英文                                                                             

	地址
	□□□-□□

	網址
	

	負    責    人
	
	職    稱
	

	電話
	
	傳    真
	

	設立日期
	自     年     月     日至今  

	聯絡人
	
	職稱
	

	電話/分機
	

	行    動
	

	聯絡人e-mail
	

	店家業別
	□ 餐飲食品業

	
	□ 一般服務業

	申請日期
	102年     月     日

	本單位同意
執行單位將本申請文件與相關說明內容作為網路、媒體宣傳資料


	店  章
	負責人簽章


表二、推薦表(店家自行申請者無須回填此表)
	一、受推薦店家資料

	店家名稱
	

	地址
	□□□-□□

	電話
	

	e-mail
(無則免填)
	

	店家業別
	· 餐飲食品業

	
	· 一般服務業

	二、推薦者

	聯絡人
	
	推薦日期
	    年     月      日

	聯絡地址
	□□□-□□

	聯絡電話
	

	e-mail
	


表三     102年度「優良老店選拔暨表揚活動」申請自我檢核表
	項目
	項次
	檢 核 事 項

	參

選

資

格
	一
	(本單位屬於我國餐飲食品業、一般服務業等相關行業之公司、行號

	
	二
	(本單位經營傳承期間迄今已達60年者 (時間起於西元___________年)

	應
繳
資
料
確
認
	三
	本單位已繳交下列申請資料(請逐一勾選檢核)

 1.(申請書(表一)
 2.(推薦表(表二/店家自行申請者無須回填此表)
 3.(參選聲明書(表四)
 4.(年限證明及相關文件 (表五；如：公司登記或設立證明、媒體報導、相關認證標章、專利、商標、獎項、政府證書、政府單位核發檢驗報告等證明文件)

 5.(店家簡介、店家Logo及相關照片電子檔1份 (光碟或Email附 

件)(表五之一)

	確
認
事
項
	四
	1.本單位2年內罰鍰總計超過新臺幣二十萬元或判決確定者即喪失參

  選資格。
2.本單位2年內是否曾發生以下事件：

 (稅務方面：曾因違反相關稅務法規被處罰鍰確定。

 (廣告、標示、食品安全衛生方面：曾因違反相關法規被處罰鍰確定
 (環境保護方面：曾因違反環境保護法規被處罰鍰確定。
(勞資關係方面： (1)曾因違反相關勞動法規被處罰鍰確定。

(職業安全方面： (1)曾因違反勞工安全衛生法被處罰鍰確定。
3.曾受停工處分或發生重大職業災害及重大勞資爭議確定者，亦不得
  參選。


	附 註
	 曾獲得經濟部100、101年度「優良百年老店」獎項者不得再參選。


表四

102年度「優良老店選拔暨表揚活動」參選聲明書
一、上述所填內容一切屬實，經查證若有不符，本單位同意依選拔辦法取消資格。
二、本單位同意於執行單位認定需要時，應配合執行單位進行查核。
三、本單位謹擔保報名參選「臺灣優良老店選拔表揚」活動所附資料無商品標示不實
或侵犯他人商標、專利及著作權等智慧財產權之情事，否則願依下述條款辦理並
負相關法律責任：
1. 報名參選優良老店選拔暨表揚活動之違法情事，業經利害關係人依法定程序提

出爭訟時，同意被取消參選資格。
2. 得獎單位如經法院判決有侵害我國或他國依法保護之商標、專利及消費者保護相關法令時，且經法院判決確定有侵權情事者，應撤銷並收回臺灣優良老店獎狀及獎座。
3. 得獎單位提報資料有不實或違反規定者，獲頒獎狀及獎座得追回註銷。
4. 如因本單位之違法行為而致優良老店選拔暨表揚活動之主辦單位涉訟或遭受其

他不利時，得請求本單位賠償因此所受之一切損害（包括法律服務費、裁判費、

損害賠償金等支出）。
四、本單位同意配合執行單位於相關活動連結本單位網站。

單位印章：                    負責人簽章：
中   華   民   國  102  年       月       日

表五、證明文件清單
	證明文件要項
	有
	無

	1.店家簡介
	□
	□

	2.年限證明
	□
	□

	3.店家營業證明
	□
	□

	4.店家營業照片
	□
	□

	5.店家宣傳文宣
	□
	□

	6.新聞剪報
	□
	□

	7.參與他單位舉辦之活動資料
	□
	□

	8.相關合格認證標章
	□
	□

	9.店家官方網站
	□
	□

	10.其他(請敘明)
	

	共檢附     個證明文件


(※如附電子檔案則文字檔案wordA4直式橫書格式、圖片jpg檔)
表五之ㄧ、(店家簡介、照片)

	


註：1.請依時間序列由遠至近，描述企業沿革簡介及曾獲得相關殊榮與認證實績。

    2.請依據證明文件要項1~10項加以敘述。

3.表格若不敷使用，敬請自行影印之。

(沒有英文店名可不必填寫)





※申請應繳文件


檢附以下文件於102年06年30日前送(寄)達全國商業總會。


    (一)申請書(表一) 


(二)推薦表(表二/店家自行申請者無須回填此表)


(三)「優良老店選拔」申請自我檢核表(表三)


    (四)參選聲明書（表四）


(五)年限證明及相關文件(表五；如：公司登記或設立證明、媒體報導、


相關認證標章、專利、商標、獎項、政府證書、政府單位核發檢驗 


報告等證明文件)


(六)店家簡介、店家Logo及相關照片電子檔(表五之一；文字word


     格式、 圖片ai檔、jpg檔)
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